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ADRESABILITATE

Organizatiilor care nu coreleaza performanta cu resursa umané
Companiilor afectate de lipsa initiativei sau de fluctuatia de personal
Echipelor decuplate de strategie si concentrate pe livrarea imediata
Managerilor care cauta claritate in coordonarea oamenilor

CONTINUT

Cultura, comportamentul angajatilor si relatia dintre om si sistem
Comunicarea, de la ascultare activé la interventie in situatii dificile
Motivare, supervizare si managementul performantei

Recrutare, integrare, retentie ca factori de dezvoltare sustenabild

REZULTAT

Reducerea fluctuatiei de personal si consolidarea retentiei
Integrarea mai rapidéa a noilor angajati si a noilor generatii

Reducerea tensiunilor interne care afecteaza productivitatea
Climat managerial capabil s& sustind performanta pe termen lung

DE CE THE SHIFT

Abordare integrata: culturd, comportament, performanta si retentie
Focus pe mecanismele care influenteazé oamenii si rezultatele
Concepte MBA aplicate in contexte reale de muncé si management
Cadru pentru interventii manageriale si dezvoltare organizationala
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People Leadership

Un cadru de aprofundare a modului in care leadershipul
actioneaza asupra oamenilor siisi produce efectele in performanta

si dezvoltare sustenabila.

1. Cum functioneaza o organizatie
Intelegi structura, procesele si logica formala
in care oamenii isi desfasoara activitatea.

2. Comportamentul in organizatie

Analizezi cultura, presiunile sociale si
mecanismele care modeleaza comportamentul
angajatilor.

3. Comunicarea la locul de munca
Lucrezi pe procesul comunicarii, canale,
limbaj, ascultare si interventie in situatii dificile.

4. Importanta motivarii

intelegi ce sustine sau erodeaza motivatia, de
la Maslow si Herzberg pana la Vroom si
Adams.

5. Motivarea generatiilor noi
Intelegi ce asteapta noile generatii si unde se
rupe relatia dintre organizatie si angajati.

6. Definirea postului
Clarifici rolul, responsabilitatile, autonomia si
potentialul de motivare al fiecarui post.

7. Recrutarea & Selectia

Construiesti procese de recrutare mai
sanatoase, de la anunt si interviu pana la
decizia finala.

8. Intrarea in organizatie Abordezi inductia si
socializarea ca etape critice pentru integrarea
si retentia noilor angajati.

9. Supervizarea
Intelegi echilibrul dintre sprijin, claritate, ritm,
exigenta si capcanele supervizarii slabe.

Format
Workshop aplicat la sediul clientului

Durata
2+ zile

Optional

10. Managementul performantei
Lucrezi pe obiective, evaluare, feedback,
recompensa si dezvoltare continua.

11. Grupurile
Intelegi dinamica grupurilor, interventiile utile si
problemele care apar in interactiunea lor.

12. Echipele

Analizezi etapele formarii echipei si rolul
managerului in construirea unei echipe
performante.

13. Sedintele

Clarifici cand merita convocate, cum se
structureaza si ce impact au asupra culturii de
lucru.

14. Putere, autoritate si influenta
Intelegi cum functioneaza influenta reala in
organizatii, dincolo de functie si ierarhie.

15. Managementul conflictului
Inveti sa recunosti cauzele conflictului si sa
intervii inainte ca tensiunea sa devina toxica.

16. Conducerea

Explorezi diferenta dintre leadership si
management, stiluri de conducere si influenta
autentica.

17. Retentia
Analizezi de ce pleaca oamenii si ce sustine
stabilitatea si continuitatea in echipa.

18. Declinul & Plecarea

intelegi semnalele de declin, quiet quitting si
momentele in care relatia dintre om si
organizatie se rupe.

Follow-up aplicat | Workshop-uri dedicate | Consultantd manageriald aplicata
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